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Erintetti jogok és azok gyakorlasa (tajékoztato)

A MAV Palyamiikddtetési Zrt. (Adatkezel8) eziton tajékoztatja az érintetteket az Eurdpai Unié altalanos adatvédelmi
rendelete (GDPR) [1] alapjan Oket megillet6 jogokrél és a joggyakorlas modjarol, tovabba az érintetti kérelem
teljesitésének menetérdl és modijardl.

Az érintett a MAV Palyamiikddtetési Zrt. altal végzett adatkezelésekre vonatkozé legfontosabb informaciokrol és az
adatkezelésre vonatkoz6 jogszabalyokrdl az Altalanos informéaciok [2] meniiponton tajékozodhat.

A MAV Palyamikddtetési Zrt. altal végezett egyes adatkezelésre vonatkozé adatkezelési tajékoztatok
az Adatkezelési tajékoztatdk [3] menlpont alatt érhetbek el.

A tajékoztatd eléréséhez témakdrdnként kattintson az egyes kérdésekre:

Ki mindsiil érintettnek?

Valamennyi természetes személy, akinek a személyes adatat a MAV PalyamUikddtetési Zrt. kezeli. Az alabb
ismertetett jogosultsagok valamennyi érintettet megilletnek.

A személyes adatok védelméhez val6 jog a személyhez f(iz6d6 jellege miatt kizarélag az érintetthez kétédik, igy
kizardlag az érintett nyljthat be kérelmet személyesen, illetve térvényes képviselje (pl. szild a gyermeke nevében)
vagy meghatalmazott (pl. igyvéd) utjan.

Hogyan gyakorolhatja az érintetti jogait?

Az érintett a MAV Palyam(ikddtetési Zrt. barmely elérhetdségén eléterjesztheti az érintetti jog gyakorlasara iranyulé
kérelmét, azonban javasoljuk, hogy a kérelmet elsésorban az adott adatkezelésre vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatd
1. pontjaban megjeldlt elérhetéségen vagy az adatvédelmi tisztvisel6 barmely elérhetéségén terjessze eld.

Az érintetti jog gyakorlasara iranyul6 kérelmet az érintett személyesen vagy képvisel6 (pl. Gigyvéd) Gtjan terjesztheti
el8. Amennyiben képviseld Utjan terjeszti eld a kérelmet, Ugy a kérelemhez kérjik csatolni a képviseleti jogot igazold
dokumentumot. Amennyiben az érintett elhunyt, Ugy az érintetti jogok gyakorladséara az érintett altal az Adatkezelénél
tett jognyilatkozatban megjeldlt személy vagy személyek jogosultak, ennek hianydban az elhunyt érintett kbzeli
hozzatartozdi jogosultak gyakorolni az érintettet életében megilletd jogokat.

Az érintetti jogok gyakorlasanak médja: az érintett irasban (pl. postai levél Gtjan), elektronikus Gton (pl. e-mailben)
vagy szbban (pl. telefonon) is el6terjesztheti a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmet. Amennyiben az érintett sz6ban
terjeszti el6 a kérelmét az Adatkezeld jegyz8kdnyvet vesz fel a kérelemrdl. Az érintetti jogok gyakorlasat elésegitd
kérelem formanyomtatvanyok az oldal aljan a Letolthetd dokumentumok kdzott érhetéek el.

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetbsége:

E-mail: adatvedelem.palya [KUKAC] mavcsoport.hu

Milyen jogok illetik meg az érintettet a GDPR alapjan?

Az érintett az alabbi jogokat gyakorolhatja az Adatkezel6nél:
a) Elézetes tajékoztatashoz valo jog;

b) Hozzaféréshez valo jog (tajékoztatashoz-, masolatkéréshez- és betekintéshez valo jog);
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c) A személyes adatok médositasahoz és kiegészitéséhez valo jog;
d) Torléshez valé jog (,elfeledtetéshez valé jog”);

e) Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog;

f) Adathordozhat6ésaghoz valé jog;

g) Tiltakozéshoz valé jog;

h) Hozz4jarulas visszavonasahoz val6 jog;

i) Panasztételhez és jogorvoslathoz val6 jog.

Az egyes jogokra vonatkozé részletes tajékoztatas alabb érhetd el. Az érintetti jogok gyakorlasat elésegité kérelem
formanyomtatvanyok az oldal aljan a Let6lthet6 dokumentumok kozott talalhatdak.

Hogyan teljesiti a MAV Palyamiikodtetési Zrt. a kérelmét?

A kérelem teljesitésének maodja:

A MAV Palyamiikddtetési Zrt. az érintett kérelmét a kérelemben megjeldlt modon teljesiti. Amennyiben irasban
terjeszti el6 a kérelmét, gy kérheti, hogy az Adatkezel§ azt irasban postai vagy elektronikus Gton teljesitse.
Amennyiben az érintett sz6ban terjeszti el§ a kérelmét az Adatkezeld a kérelem teljesitésérdl irdsban ad tajékoztatast.
Az érintett kérelme szdban csak abban az esetben teljesithetd, ha a kérelem elbterjesztésekor az érintett
személyazonossaga kétséget kizaréan megallapithatd.

A kérelem teljesitésének hatarideje:

Az adatkezeld az érintett kérelmét késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon
bellil teljesiti. Figyelembe véve a kérelem Gsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithat6. A hataridé meghosszabbitasardl az adatkezeld a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon bellll tajékoztatja az érintettet.

A kérelem teljesitésének koltségei:

Az Adatkezeld az érintett kérelmének teljesitését dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy - kiildndsen ismétlédd jellege miatt - tilzd, az adatkezeld, figyelemmel a kért informacio, vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ koltségekre észszer(i 6sszegi
dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan térténé intézkedést. Amennyiben az Adatkezeld e
szabalynak megfelel6en dijat szamit fel vagy a kérelem teljesitését megtagadija, ugy arrél legfeljebb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hdnapon bellil értesiti az érintettet. Amennyiben az Adatkezel6 az érintett kérelmének
teljesitéséért dijat szamit fel, Ggy az Adatkezel6 az érintett kérelmét mindaddig nem teljesiti, amig az érintett a
kiszabott dijat meg nem fizeti.

Az egyes érintetti jogok

A vonatkozé adatkezelési folyamatra vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatonkban talalja meg milyen érintetti jog illeti
meg.

Forras:https://www.mavcsoport.hu/palyavasut/erintetti-jogok-es-azok-gyakorlasa-tajekoztato
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