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Utasellaté: 2024-ben kézel 1 millié vendége volt a MAV fedélzeti
szolgaltatasanak

2025. januér 12. vasarnap, 07.17 / Utols6 médositas: 2025. januér 12. vasarnap, 07.22
Hamburger és a sér maradt a slager

Budapest, 2025. januar 12. - Az 1948-ban alapitott, 2020-ban meguijitott Utasellaté a tavaly nyari szezonban tébbféle
rekordot is megdontétt: évtizedes tavlatban 2024-ben kbzlekedett a legtdbb vonat Utasellaté szolgaltatassal, amit
Osszességében kozel 1 milliényi utas vett igénybe a fedélzeti éttermeinkben és a bisztrokocsikban. Ma tébbnyire mar
kivll-belll megujult étkezdkocsik kdzlekednek, de nemcsak az utaskomfort javult, hanem a konyhatechnika is:
modern berendezéseket szereltek az érintett jarmlvekbe.

Naponta tobb mint 100 vonatban kdzlekedik étkez6- vagy prémium- és bisztroszakasszal rendelkezd kocsi a
nemzetk6zi és a belfdldi jaratokban. A Budapestet a vidéki nagyvarosokkal (pl. Debrecennel, Miskolccal, Péccsel,
Szegeddel) 6sszekotd belféldi IC-kbe kapcsolt hazai gyartasu IC+ prémium- és bisztrészakaszos kocsikban az
Utasellaté jellemzden hideg italokkal, egyszer(ibb ételekkel, valamint harapnivaldkkal, édességekkel és
kavéféleségekkel varja az utasokat. Az étkezékocsikban viszont éttermi a szinvonal és a kinalat egyarant.
Ezekben tavaly tobb mint 950 ezer utasunk vette igénybe a fedélzeti vendéglatast. Hamburgerekbdl 22 ezret
adtunk el, felszolgaltunk kozel 10 ezer adag gulyaslevest, 4000 adag marhaporkoltet és 5800 adag
csirkepaprikast is, mindehhez pedig tobb mint 280 ezer korso soért csapoltunk. A népszer(i desszertlinkbél, a
csokirolobol pedig csaknem 70 ezret értékesitettlink.

1. oldal (6sszes: 3)



Utasellato: 2024-ben kédzel 1 millié vendége volt a MAV fedélzeti szolgaltatasanak
MAV-csoport (https:/www.mavcsoport.hu)

[1]A
turisztikai szezonban is népszer( volt az Utasellaté szolgaltatasa a balatoni és a nemzetk6zi jaratokon. Nyaron a
févaros és Keszthely kdzott ingazé Balaton InterCityk étkezékocsijan kozel 45 ezer, a Kék Hullam IC-k
bisztrokocsijan pedig tdbb mint 21 ezer tranzakcié tortént. A Budapest és Split kozotti Adria IC-k étkezdkocsijan
négyezren fogyasztottak ételt vagy italt: a legnépszerilibbek a hamburgereink - tébb mint 1000 eladott adag, -
valamint az Ujonnan bevezetett gyros tal és a jalapeno falatok voltak, melyekbdl mintegy 500-500 adagot
értékesitettiink. Emellé az utasaink kdzel 6500 korso sort is elfogyasztottak.

A fedélzeti konyha és vendéglatas kulisszatitkait a Menetkézben podcast egy tavalyi adasaban [2] szolgaltuk fel.

Hattér-informaciok:

A mai Utasellaté szervezet jogelddje, az Utasellatd Nemzeti Vallalat 1948. november 24-én, azaz tobb mint 76 éve
jott 1étre; 2020 6ta pedig az Utasellaté Igazgatdsaganak tobb mint 400 munkatarsa foglalkozik a vasuti vendéglatasi
szolgéaltatasok tervezésével, szervezésével és napi szintl megvalositasaval. Az Utasellato stratégiai célja az utasok
elvarasaihoz alkalmazkodd, modern és szinvonalas fedélzeti és allomasi vendéglatas megvalésitasa, ezzel a vasuti
utazas mindségének és versenyképességének novelése. Ma mar az étkez6-, bisztro-, halé- vagy fekvéhelyes
kocsival kdzleked6 vonatokon és két budapesti helyszinen - Keleti palyaudvar (zleti varétermében és a Batthyany
téri HEV-végallomason - is talalkozhatnak az utasok a vasittarsasag vendéglato szolgaltatasaival.

MAV Zrt. Kommunikaciés Igazgatdsag

Forras:https://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/utasellato-2024-ben-kozel-1-millio-vendege-volt-mav-fedelzeti-
szolgaltatasanak
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