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Kérelmezeés

AZ EMBERERT

Lqyalt. Crtak. Crted.

A MAV-csoport munkavallaléi szamithatnak rank:

¢ ha gyermekeik oktatasahoz, neveléséhez tAmogatasra van sziikségiik;
sajat vagy hozzatartozojuk tartdés betegsége esetén kiesd jovedelem miatt;
hazastarsuk/élettarsuk haléla esetén;
ha énhibajukon kivil olyan élethelyzetbe kerliltek, hogy a csaladjuk megélhetéséhez sziikséges feltételek
fenntartasahoz kiils@ segitségre van sziikséguk.

Nem tudunk nyujtani:

szllési, temetési stb. tAmogatast - ilyen és més hasonld célu segélyezésre a kollektiv szerz6dés keretein belll van
lehetéség.

A kérelmez6k az alabbi tamogatasi formak koziil valaszthatnak:
® egyszeri pénzbeli tamogatas;

rendszeres pénzbeli tamogatas;
tamogatas targyi eszk6z formajaban.

igy nyujthaté be tamogatasi kérelem: munkatarsaink palyazat utjan adhatjék le tamogatési kérelmiiket, amelyhez
a kitdltendd nyomtatvany elérhetd az intraneten, valamint nyomtatott formaban a HR-Ugyfélszolgélatokon.
A Kkitoltott és alairt nyomtatvany benyujthato:
¢ beszkennelve vagy Iefénylfépezve e-mailben: alapitvany [KUKAC] mavcsoport.hu
* boritékban postai Uton: MAV Személyszallitasi Zrt., 1091 Budapest, Ull6i Gt 131. (a boritékra ra kell irni: AZ
EMBERERT Alapitvany);

¢ személyesen a HR-ligyfélszolgalatok valamelyikén.

A nyomtatvanyon nyilatkozni kell:

a tamogatas kérésének indokardl;

a csaladi allapotrdl;

az egy haztartasban élék, eltartottak szamardl;
az esetleges keres6képtelenségrél;
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¢ az igényelt tamogatasi formardl;
® egyéb, az elbiralashoz sziikséges informaciokrol.

A felsorolt informaciok mellett a kérelemben fel kell tiintetni az informaciokat igazol6 dokumentumok
adatait, igy példaul:

e csaladi allapot: hdzassagi vagy halotti anyakdnyvi kivonat, bejegyzett élettarsi jogviszonyt igazolé okirat,
utébbi hianyaban élettars esetén lakcimkartya, bontéperi itélet;

e egy haztartasban élék szama: lakcimkartya;

e cltartottak szama: szliletési anyakényvi kivonat, iskolalatogatési igazolas, hallgatéi jogviszony igazolasa;

o iskolaskoruak szama: iskolalatogatasi igazolas, hallgatéi jogviszony igazolasa;

o gyermekét egyediil neveld szlld esetén: emelt dsszegl csaladi pétiékrél sz6l6 igazolas;

¢ egy haztartasban él§ eltarték munkaviszonyanak megsziinése, jévedelmének jelentés csdkkenése esetén:
lakcimkartya, munkanélkili igazolas, munkaltatoi igazolas (arra vonatkozdan, hogy milyen valtozas érte);

¢ keres6képtelenség esetén: az illetékes hatdsag, allami szerv igazolasa a juttatasok folyositasarol, varhatéd
idétartamardl, igazolas az ellatas és az annak alapjaul szolgald 6sszeg kiilonbozetérdl (vagy a kilénbbzet
szamitasat lehetévé tevd dsszegekrol, pl. bérjegyzek).

A kérelem benyujtasat a lehet6 legegyszeriibbre terveztiik: csak a nyomtatvanyt kell kitélteni, a kérelemhez
semmilyen dokumentumot nem kell csatolni. A kérelem benyujtasakor csak az életkdriilmények igazoldsara szolgalo
dokumentumok tipusat, megnevezését, esetleges sorszamat és keltét kell feltiintetni a nyomtatvanyban.

igy déntiink a tamogatasrol:

A tamogatési kérelmeket az alapitvany kuratériuma biralja el, és a rendelkezésre allé keret mértékeig hoz dontést a
tamogatas meértékérdl és formajardl. Az elbiralas soran a kuratérium figyelembe veszi a kérelmezdk indokait,
életkérilményeit, és azok szerint rangsorol.

A tdmogatés kizaro oka, ha a munkavallal6 fegyelmi vétség miatt munkaltatéi intézkedés alatt all, vagy barmely okbdl
felmentési idejét tolti.

A kuratérium arra térekszik, hogy a beadott kérelemrdl mielébb ddntés szilethessen. A déntésrdl az alapitvany
minden kérelmezdt irdsban - e-mailben vagy postai Uton - értesit a megadott elérhetéségein. A tamogatasrél sz6l6
vagy azt elutasité dontés ellen nincs fellebbezési lehetdség.

igy lehet hozzajutni a megitélt tamogatashoz:

Jovahagyott tAmogatas esetén a kérelem benyuijtéjaval az alapitvany tamogatasi szerzédést kot. A szerzédés
megkotésére a kérelmez6 szamara legkdzelebbi HR-ligyfélszolgalaton kerdl sor.

Fontos tudni, hogy a tamogatasi szerz6dés megkoétésének és a tamogatas folyositasanak feltétele a
kérelemben foglalt informaciokat igazolo eredeti dokumentumok bemutatasa a kivalasztott HR-
tgyfélszolgalaton. Ennek hianyaban a szerz6dés nem kdthetd meg, és a tamogatast a kuratérium visszavonja. A
szerz6dés megkdtésére a dontést kdvetd 60 napon belll van lehetbség.

Hazastars/élettars egészségiigyi allapotaval kapcsolatos (Ugynevezett szenzitiv) adatok megadasa
esetén kotelezd leadni az érintett személy adatkezelési hozzajaruld nyilatkozatat az igazolassal egyidejlileg.

A nyilatkozatminta:

¢ elérhet6 a HR-ligyfélszolgalatokon.

A kivalasztott HR-Ugyfélszolgalat munkatarsa a bemutatott dokumentumokat attekinti, egyuttal a bemutatas és az
iratok valddisaganak tényét rogziti. A bemutatott dokumentumokrol mésolatot nem készit, azokat elegendé bemutatni.
A hozzatartoz6 szenzitiv adatainak kezelésérdl sz616 eredeti nyilatkozatot le kell adni. A tAmogatasi szerzédés ezt
kdvetben a HR-Ugyfélszolgalaton azonnal alairhatd - kizarélag személyesen a kedvezményezett altal. Meghatalmazott
utjan térténd aléirasra csak kiléndsen indokolt esetben, az alapitvannyal egyeztetett médon és az alapitvany
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engedélyével kertilhet sor.

A szerz6dés megkdtéséhez meg kell adni a szamlaszamot, ahova a pénzbeli tamogatast kérik, targyi tamogatas
esetén a postazasi cimet.

A tamogatasi szerz6dés megkotéséhez bemutatandé dokumentumok a tamogatasi dontés targyanak
fiiggvényében példaul:

e gyermekek oktatasanak tAmogatéasa: gyermek lakcimkértyja;
¢ munkavallal6/hozzéatartoz6 tartos betegsége esetén kiesd jévedelem miatt:

o hozzatartozd esetén az illetékes hatdésag, allami szerv igazolasa a juttatasok folyositasardl, varhatéd
idétartamardl, igazolas az ellatas és az annak alapjaul szolgald 6sszeg kiilonbozetérdl (vagy a
klilonbdzet szamitasat lehetdvé tevd dsszegekrdl, pl. bérjegyzék);

¢ hazastars/élettars halala: halotti anyakdnyvi kivonat.

Kérelmez6ink adatait védjik!

Adatkezelési tajékoztatonk elérhetd honlapunkon. [1]

Kérdés esetén, kérjik, keressék a HR-ligyfélszolgalatokat vagy az alapitvany [KUKAC]
mavcsoport.hu e-mail-cimen az alapitvany munkatarsait.

Forduljon hozzank bizalommal! Segitiink.
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avcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/6.szamumelleklethozzajarulonyilatkozatszenzitivadat azemberertalapitva
ny_20200508.pdf [4] https://www.mavcsoport.hu/sites/default/files/upload/page/adatkezelesitajekoztato-
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