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A vasuti jarmliveket és a palyat sem kiméli az extrém héség

2024. julius 12. péntek, 16.03 / Utolsé mddositas: 2024. julius 29. hétfé, 15.34
Utazas el6tt fontos tajékozédni a menetrendrdl, az esetleges fennakadasokrol

Budapest, 2024. julius 12. - A napok 6ta tarté extrém héség a hétvégén és varhatdan a jové hét elsé felében is kitart.
A huzamos idejl magas héhatas nem kiméli a tobbnyire tllkoros vasuti jarmiveket és berendezéseket sem, amelyek
ilyenkor kdnnyebben és gyakrabban meghibasodhatnak.

A MAV-VOLAN-csoport minden téle telhetét elkdvet azért, hogy kezelje a forrésag okozta probléméakat: fenntartsa a
vasuti kzlekedés folyamatosségat és biztositsa a megfelelé kérilményeket az utazashoz. A MAV-VOLAN-csoport
ezért tobb tanaccsal, illetve kéréssel is fordul az utazokdzénseghez.

Kérjiik azokat a kritikus héségre érzékeny, egészségiigyileg veszélyeztetett utasainkat, akik szamara a
helykozi buszszolgaltatas parhuzamos megoldast kinal, hogy hasznaljak ki a varmegye- és orszagbérletek
elényeit: ezekkel a dijtermékkel mar a Volanbusz helykézi jaratain is korlatlanul utazhatnak, az érintett
buszaink 84 szazalékan pedig klimaberendezés miikodik.

A vasuttarsasag mindezeken feliil arra kéri utasait — kiil6nésen azokat, akik a héségre érzékenyek,
egészségligyileg veszélyeztetett csoportba tartoznak —, hogy az allami h6ségriasztas ideje alatt csak a
legsziikségesebb esetben induljanak utnak, ha pedig igy tesznek, feltétleniil tajékozodjanak az aktualis
forgalmi helyzetrél, a bevezetett korlatozasokrél a MAV és a Volanbusz [1] weboldalan, a MAVappban [2]
és a MAVINFORM kézbsségi oldalan [3], vagy a MAVDIREKT telefonos iigyfélszolgalatanal [4].

Ugyancsak fontos, hogy utasaink mindig elegendd mennyiségli ivovizzel vagy szomjolté folyadékkal
induljanak utnak. Napkoézben a forgalmasabb busz- és vasutallomasokon természetesen tovabbra is vizet
osztunk a harmadfoku hdségriasztas ideje alatt.
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1. A vasuttarsasag lizemiranyit6i igyekeznek minél gyorsabban reagélni, amennyiben a rendkivili id6jarasi
korilmények miatt operativ beavatkozasra van sziikség. Lehetéségiikh6z képest intézkednek
szerelvénycserével, masik szerelvény vagy pétldbusz bedllitasaval.

2. Kiemelten felligyeljik a Iégkondicionalé berendezésekkel ellatott jarmiivek esetén az el6hiitési tevékenység
elvégzését. A jarmivek klimaberendezéseinek bedllitdsat folyamatosan vizsgaljuk, a klimakon rendkiviili
tisztitasokat végezlink, hogy a hatékonyabb mikddésiiket elésegitsiik. A rendkivili terhelés miatt bekdvetkezé
meghibasodasokat lehetdség szerint soron kivdl javitjuk.

3. Sajnos a jarmiiparkunk jelentds része még nem klimaval, hanem un. légjavitéberendezéssel
felszerelt, ezek a korabbi késziilékek azonban a 35 fokos, vagy azt meghaladé héséggel mar nem
birnak. A tobb napon at tarté rendkiviili forrésag kdozepette térténé maximalis kihasznaltsag mellett
pedig — az id6szakos karbantartas ellenére is — névekszik a meghibasodas esélye.

4. Utasainknak ez természetesen nem vigasz, de a klima miatti panaszok kivizsgalasa utan legtébbszér az dertil
ki, hogy a kérdéses készulékek mikddtek, csak a technikai korlatjaik miatt nem voltak képesek olyan
mértékben leh(teni a levegbt, hogy az az utasok tdbbségének komfortos legyen. Ez nemcsak utasainknak,
hanem kollégainknak is kihivast jelent, amit minden rendelkezésiinkre all6 eszkdzzel és megoldassal
igyekszlnk kezelni.

5. Kérjik utasainkat, hogy feltétlenil elegendd folyadékkal induljanak Gtnak, illetve indulas elétt mindenképp
tajékozddjanak, hogy esetleg milyen aktudlis zavarhelyzetek vannak a hal6zaton. Ha utazasuk (itemezése egy
naptéari napon bellil rugalmas, akkor javasoljuk, hogy a reggeli és esti érakat hasznaljak ki, és az ilyenkor
kozleked6 vonatokkal utazzanak el. Az Gjabb gyartasu IC-, EC- kocsikban, a tébbcéll teres bisztro- és
prémium kocsikban, valamint a klimas motorvonatokban (FLIRT, KISS, Talent, Uzsgyi, Desiro) a
klimaberendezések hatasfoka jellemzéen az igényeknek megfeleld.

A MAV-VOLAN-csoport minden téle telhetét elkdvet az utaskomfort és a fedélzeten dolgozé kollégak
munkakdrnyezetének javitasaért, hiszen az utastér levegéjének valtozasa utast és jegyvizsgalét egyarant érint.

Kdszonjik utasaink tiirelmét, és kiemelten készonjlink munkatarsaink helytallasat is az extrém héségben!

A sineket is deformalhatja a h6ség

[5]A tartos rendkivili hdség
kovetkeztében a magas sinhémérséklet - 50-60 Celsius-fok kdzott - a palya egyes szerkezeti elemeiben a
forgalombiztonsagot veszélyeztetd, maradandé alakvaltozasokat okozhat, ugyanis a hétagulas hatasara a
vaganyokban karos anyagfesziiltség keletkezik az id6szakos karbantartasok mellett is. Amennyiben ennek eldjelei
mutatkoznak, a vasuttarsasag a biztonsagos vonatkdzlekedtetés érdekében sebességkorlatozast vezethet be. A
fels6vezetékek a nagy meleg hatasara megnyulnak, igy ndvekszik a felsbvezeték-szakadas, aramszedétorés vagy
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-sériilés kockazata. A MAV pélya- és felsévezeték-halozatat karbantartd szakemberei folyamatosan készen allnak
arra, hogy kijavitsak a vasuti halézatban keletkezé hibakat.

Vizosztas a busz- és vasutallomasokon

A harmadfoku héségriasztas ideje alatt a MAV-START naponta 10 és 17 6ra kdzétt palackozott vizet oszt a budapesti
fépalyaudvarokon és a nagyobb vidéki vasutallomésokon. A Voldnbusz munkanapokon 12 és 14 6ra kézott a Népliget
autébusz-allomason és a megyeszékhelyek nagyobb forgalmi buszallomasain oszt 4svanyvizet az utasoknak. A MAV-
VOLAN-csoport a vizet a készlet erejéig tudja biztositani. Kérjiik utasainkat, elegendé mennyiségi ivévizzel vagy
szomijolté folyadékkal induljanak utra.

MAV Zrt. Kommunikéaciés Igazgatésag
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