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Adathalaszok élnek vissza
a MAV-VOLAN-csoport nevével!

A MAV-VOLAN-csoport is tudomast szerzett arrél, hogy Gjabban adathalasz csalok hirdetnek utazasi
kedvezményeket a MAV-VOLAN-csoport nevében. A MAV-VOLAN-csoport és a MAV-START oldalaira
megtévesztéen emlékezteté Facebook és Instagram oldalakon keresztiil népszeriisitenek hamis START
klub Prémium kartyat 699 Ft értékben, amely egy évre sz616 ingyenes utazast biztosit. Ezeken a kozosségi
platformokon keresztiil prébaljak megszerezni a felhasznalok személyes adatait és pénzét.

Kérjiik, vegyék figyelembe, hogy a MAV-VOLAN-csoport hivatalos weboldalai mindig a mavesoport.hu [1],
volanbusz.hu [2], mav-hev.hu [3], jegy.mav.hu [4] domainek alatt érheték el. Minden méas weboldal vagy hirdetés,
amely megtévesztéen hasonlit ezekre, nagy valdszinliséggel csalasra utal.

Az elmllt hetek tapasztalatai alapjan napi 20-30 hivas érkezik a vaslttarsasag tgyfélszolgalatara, melyben az utasok
a csalasra hivjak fel a figyelmet, vagy épp a megtéveszt6 hirdetésekben ajanlott kedvezményrdl érdeklédnek.

Fontos nyomatékosan kiemelniink, hogy a MAV-START, a MAV vagy barmely a MAV-VOLAN-csoportba tartozo
tarsasag sem hirdet 699 Ft értékben egy évre sz6l0, ingyenes utazast biztosito START klub Prémium
kartyat.

A csalasok megel6zése érdekében javasoljuk a mavcsoport.hu [1] oldalon ellenérzi a MAV-START Zrt. 4ltal nyuitott
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kedvezményeket.

Amennyiben utasainkban kétség merdl fel barmely, az interneten latott kedvezménnyel kapcsolatosan, ugy kérjuk,
hogy keressék fel a 0-24 éraban rendelkezésre all6 telefonos ligyfélszolgalatunkat (MAVDIREKT), amely a +36 (1) 3
49 49 49 -es szamon érhet6 el.

Kérjuk, minden esetben jarjon el kell§ korlltekintéssel, amennyiben személyes-, és banki adatait kérik! Soha ne
0sszon meg személyes-, banki adatokat vagy barmilyen més érzékeny informaciét gyanus forrasokkal! Mindig
ellenérizze az URL-cimet, miel6tt barmilyen linkre kattintana, és ha gyanus tevékenységet tapasztal, azonnal értesitse
a hatdésagokat. A leghatékonyabb modszere a visszaélések megfékezésére, hogy a kbz6sségi oldalakon jelentjik az
adott adathalasz hirdetést

A MAV-VOLAN-csoport elitél minden esetet, ami az utasok megtévesztése felé iranyul, ezért minden esetben jogi ttra
tereli azokat.

MAV Zrt. Kommunikéaciés Igazgatésag

Forras:https://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/adathalaszok-elnek-vissza-mav-volan-csoport-nevevel

Hivatkozasok

[1] http://www.mavcsoport.hu [2] http:/www.volanbusz.hu [3]

http:///C:/Users/bertusp/AppData/L ocal/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/XOIB2CDC/mav-hev.hu [4]
http://www.jegy.mav.hu

2. oldal (6sszes: 2)


https://www.mavcsoport.hu/mav-csoport/adathalaszok-elnek-vissza-mav-volan-csoport-nevevel

