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  Budapest-Keleti  
      1087  Budapest   Kerepesi út 2-4.  

Az utascentrum 2025.december 24-én 18:00-tól  2025. december 25-én 6:00-ig zárva tart.

  Állomási áttekintő térkép  

Áttekintő térkép letöltése [1] (875.49 KB) 

  Mi van itt?  

vasútállomás + jegypénztár  

  Szolgáltatások  

Belföldi jegyeladás  
Nemzetközi jegyeladás  
Talált tárgyak osztálya  
Személyes ügyfélszolgálat  
Csomagmegőrző  

  Pénztári nyitvatartás  

Utascentrum nyitvatartása: H-V: 04:30-00-30

  Megjegyzés a nyitvatartáshoz  

A pályaudvar Hétfőtől-Péntekig:03:45-01:00; Szombat-Vasárnap: 03:45-02:00 tart nyitva. A váróterem (9. vágány
mellett) Hétfőtől-Péntekig: 04:30-00:50; Szombat-vasárnap: 04:30-01:50 tart nyitva. 2023.07.01-től a Prémium
váróterem nyitva tartása: 06:00-20:30  

  Nemzetközi pénztár nyitvatartás  

H.-V.: 04:30-00:30  

  Megjegyzés a nemzetközi pénztárhoz  

Nemzetközi pénztár az Utascentrumban található.  

  Jegykiadás fajtája  

gépi menetjegykiadás  

  Jegyértékesítési gép  
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jegykiadó automata  

  Akadálymentesség  

emelő mindig van az állomáson  
az állomáson akadálymentes WC található  

  Talált tárgyak osztálya - Nyitvatartás  

Az Utascentrumban, a pályaudvar nyitvatartási idejében.  

  Talált tárgyak osztálya - Hol található?  

az állomás épületében  

  Csomagmegőrző - Nyitvatartás  

A nyitvatartás megegyezik a pályaudvar nyitvatartásával.  

  Csomagmegőrző - Hol található?  

az állomás épületében  

  Csomagmegőrző - Megjegyzés  

Csomagmegőrző automaták az Utascentrummal szemben, az aluljárószinten találhatók. Kisebb méretű automaták
belső mérete: 350 mm X 500 mm X 750 mm Nagyobb méretű automaták belső mérete: 500 mm X 600 mm X 750 mm

  Egyéb szolgáltatások  

parkoló az állomás közelében  

  Ügyfélszolgálat - Nyitvatartás  

Az Utascentrumban a pályaudvar nyitvatartási idejében.  

  Ügyfélszolgálat - Hol található?  

az állomás épületében  

  Ügyfélszolgálat - Megjegyzés  

START KLUB kártya nyitvatartási időben vehető át az utascentrumban.  

  Belföldi, nemzetközi menetrendi információ  

MÁVDIREKT ügyfélszolgálat: Tel.: +36 (1) 3 49 49 49, Mobilhálózatról: +36 (20/30/70) 499 4999  

  Csoportos utazások szervezése, szolgáltatás értékesítő  
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Budapest[2] 

    Forrás:https://www.mavcsoport.hu/mav-szemelyszallitas/belfoldi-utazas/vasutallomas/budapest-keleti 
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