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Adatkezelési tajékoztaté a MAV-START Zrt. altal a munkaviszonybél eredé vagy azzal
osszefiiggo kovetelések kezelésével osszefiiggésben végzett adatkezelésrol

1. Az adatkezel6 személye és elérhetoség

Név: MAV-START Vasiti Személyszallito Zrt.
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60.
Cégjegyzékszam: 01-10-045551

E-mail cim: penzugy.behajtas@mav-start.hu

a tovabbiakban: Adatkezeld.

2. Az adatfeldolgozo személye és elérhetosége

Cégnév: MAV Szolgaltatéo Kozpont Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag
Székhely: 1087 Budapest, Konyves Kalman korat 54-60.

Cégjegyzékszam: 01-10-045838

E-mail: helpdesk@mav-szk.hu

Az Adatfeldolgozé az Adatkezeldvel kotott szolgaltatasi szerzodés alapjan a human-, szamviteli-,
informatikai-, valamint tigykezelési és dokumentacios szolgaltatast nyajt az Adatkezeld részére,
amely alapjan a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt személyes adatokat kezeli.

3. Az érintett személye

A jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt adatkezelési folyamatok tekintetében érintettnek
mindsiil valamennyi természetes személy, akinek az Adatkezeldvel szemben munkaviszonybol
eredd vagy azzal Osszefliggd tartozésa all, illetve allt fenn — ideértve a munkavallalot és a volt
munkavallalot is — (a tovabbiakban: munkavallalo érintett és volt munkavallalé érintett), tovabba a
munkavallalé érintett 6rokose abban az esetben, ha a munkavallalé/volt munkavéllalé elhunyt (a
tovabbiakban: hozzatartozé érintett), (a tovabbiakban egylittesen: érintett).

4. Az adatkezelésre vonatkozo informaciok

4.1. Az érintettel szemben fennallo kovetelés érvényesitése

4.1.1. Az adatkezelés céljai:

a) az ¢érintettel szemben fennallo tartozas megallapitasa, érvényesitése, ideértve a fizetési felszolitas
kiildését, a kovetelés peres, illetve nem peres uton torténd érvényesitését is, tovabba a kovetelés
nyilvantartasat.

b) az érintettel szemben fennallé vagy mar megfizetett kovetelés szamviteli céla nyilvantartasa.

c) statisztika készitése a kintlévioség vizsgalatdhoz és azzal kapcsolatos dontések meghozataldhoz.
4.1.2. Az adatkezelés jogalapja:

a) a 4.1.1. a) pontban megjelolt adatkezelési cél keretében kezelt személyes adatok jogszerliségét a

GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja biztositja, amely szerint az adatkezelés sziikséges az
Adatkezeld jogos érdekének érvényesitéséhez. Az Adatkezeld jogos érdeke abban all, hogy az
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Adatkezelonek, mint munkaltatonak gazdasagi érdeke fiiz6dik ahhoz, hogy a munkavallaloval

(érintettel) szembeni — a munkaviszonya soran barmely tevékenységgel 0sszefiiggésben keletkezett
— kovetelését érvényesitse, az ehhez sziikséges adatkezelési miiveleteket megtegye.

b) a 4.1.2. b) pontban megjeldlt adatkezelési cél keretében kezelt személyes adatok jogszerliségét a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja biztositja, amely szerint az adatkezelés sziikséges az
Adatkezeldre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez, amely jogi kotelezettséget a szamviteli
torvény 169.§ (1) — (2) bekezdése hataroz meg.

c) a 4.1.2. c) pontban megjelolt adatkezelés cél eléréséhez (statisztika készitésé¢hez) a 4.1.2. a)
pontban megjelolt célbol kezelt személyes adatok felhasznalasa sziikséges, amely a GDPR 5. cikk
(1) bekezdés b) pontja alapjan 0sszeegyeztethetd az eredeti céllal.

4.1.3. A kezelt személyes adatok kore:

Az érintett neve, sziiletéskori neve, munkavallald
érintett esetén tdrzsszama, sziiletési helye és
ideje, anyja neve

Az érintett azonositasa, valamint az érintettel
szemben fennallo kovetelés érvényesitése

Az érintettel torténd kapcsolattartas (levelezés),

Az érintett lakcime, illetve értesitési cime
(levelezési cim vagy munkahelyi cim)

tovabba az érintettel szemben fennall6 kovetelés
érvényesitése (felszolito levél kiildése, tovabba a
birdsagi igényérvényesités)

Az érintett telefonszama és/vagy e-mail cime

Az érintett valasztasa szerint az érintettel torténd
kapcsolattartas, tajékoztatasok megkiildése,
informaciok atadasa

A munkavallalo érintett esetén a szolgalati hely,
koltséghely és munkakor

Az érintett munkaltatoi jogkorgyakorlojanak
meghatarozasa

A munkavallal6 / volt munkavallalo érintett
munkaviszonya keletkezésének, megsziinésének
idOpontja, tartozas fennallasanak ténye, jogcime

és mértéke.

Az érintettel szemben fennallo kovetelés
érvényesithetéségének meghatarozasa

Az érintett TAJ szama

Maganszemélyt érint6 juttatdsok ado és jarulék
kotelezettségének teljesitéséhez

Az érintett addéazonosito jele

Maganszemélyt érint6 juttatasok add és jarulék
kotelezetts€gének teljesitéséhez

4.1.4. Az adatkezelés idotartama:

a) a 4.1.1. a) pontban megjelolt adatkezelési cél keretében az adatkezelés a kovetelés
érvényesithetdségéig, de legfeljebb a kovetelés teljes egészében torténd megfizetését vagy
engedményezését, illetve a kdvetelés behajthatatlannd nyilvanitdsat kdvetd leirasatol szamitott 8
évig torténik.
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b) a 4.1.1. b) pontban megjelolt adatkezelési cél (a kovetelés szamviteli nyilvantartasa) soran

végzett adatkezelés a kovetelés megtizetését kovetd 8 évig, illetve a kovetelés behajthatatlanna
nyilvanitasat kdvetd leirdsatol szamitott 8 évig torténik.

4.1.5. 4 személyes adatok forrasa:

a) az Adatkezeld altal kezelt személyes adatok forrasa elsdsorban az érintett.

b) amennyiben az érintett munkaviszonya megsziinik és a kovetelés érvényesitésé¢hez sziikséges
1épések megtétele azért nem lehetséges, mert az érintett lakdhelye megvaltozott, ugy az Adatkezeld
az ¢rintett 0j lakohelye tekintetében a Beliigyminisztérium személyi adat- ¢és lakcim
nyilvantartasabol adatszolgaltatast kér.

¢) az 6rokos személyes adatainak forrasa az érintett 6rokos adatkozlése.

4.1.6. Az adattovabbitas cimzettjei:

a) a Beliigyminisztérium illetékes szervezete. Adattovabbitas célja: adatszolgaltatds igénylése
amennyiben az érintett személyes adataiban — kiilondsen a lakcimében — tortén valtozas miatt a
kovetelés vele szemben nem érvényesithetd. Adattovabbitis jogalapja: a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja szerint az Adatkezeldé jogos érdeke, amely abban nyilvanul meg, hogy az
érintettel szemben fennallo kovetelését érvényesitse, a kovetelés érvényesitését akadalyozo
tényezOt elhdritsa azzal, hogy a személyi adat és lakcimnyilvantartasbol a sziikséges adatok
szolgaltatasat kéri.

b) a Pp. szabdlyai szerint hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag. Adattovabbitas célja: a
kovetelés peres uton torténd érvényesitése érdekében peres eljaras kezdeményezése, valamint a
Vht. 20.§ és 23.§ (1) bekezdés a) pontja, tovabba 23.§ (3) bekezdése alapjan a munkaltatodi fizetési
felszolitas zaradékoltatasa céljabol. Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerint az Adatkezeld jogos érdeke, amely abban nyilvanul meg, hogy az érintettel szemben
fennallo kovetelését peres eljaras utjdn érvényesitse, illetve a munkaltatolr felszolitast
zéradékoltassa a végrehajtasi eljaras kezdeményezése céljabol. A peres eljaras kezdeményezéséhez
sziikséges személyes adatok korét a Pp. 170 — 171. §§-a hatarozza meg.

c) a Vht. szabalyai szerint a kovetelés behajtasa céljabol eljard végrehajtd. Adattovabbitas célja: a
joger0s birosagi dontés — ideértve a végrehajtasi zaradékkal ellatott munkaltatoi fizetési felszolitast
IS — esetén, az Onkéntesen meg nem fizetett kdvetelés érvényesitése céljabol végrehajtasi eljaras
kezdeményezése. Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az
Adatkezel6 jogos érdeke, amely abban nyilvanul meg, hogy az érintettel szemben fennallo
kovetelését — onkéntes teljesités hidnydban — végrehajtasi eljaras Uitjan érvényesitse. A végrehajtasi
eljaras kezdeményezéséhez sziikséges személyes adatokat a Vht. 11. §-a hatdrozza meg.

d) Magyar Posta. Adattovabbitds célja: az érintett részére a kovetelés érvényesitésével dsszefliggd
barmely postai kiildemény tovabbitasa (pl. fizetési felszolitas). Adattovabbitas jogalapja: a GDPR
6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezeld jogos érdeke, amely abban nyilvanul meg,
hogy az érintettel szemben fennalld kovetelésének érvényesitése keretében az érintett részére
fizetési felszolitast kiildjon.

4.2. Részletfizetés engedélyezésével és teljesitésével, valamint a méltanyossagi kérelemmel
osszefiiggésben végzett adatkezelés

4.2.1. Az adatkezelés célja:

a) az ¢rintett altal kezdeményezett tartozas elismerés, illetve részletfizetést biztositd egyezség (a
tovabbiakban: részletfizetési egyezség) megkotésére iranyuld kérelem elbiralasa, valamint annak
jovéahagyasa, elfogadasa esetén a részletfizetési egyezség megkotése €s teljesitése.
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b) az érintett altal a tartozas elengedése vagy csokkentése érdekében eldterjesztett méltanyossagi
kérelem elbirdlasa, az érintett tdjékoztatdsa a méltanyossagi kérelemrdl hozott dontésrdl és a
kovetelés méltanyossagi kérelemrdl hozott dontés alapjan torténd kezelése.

c) az érintette]l megkotott részletfizetési egyezség alapjan fennallé vagy mar megfizetett kdvetelés
szamviteli céli nyilvantartasa.

d) az érintett elhaldlozésa esetén az 6rokds altal eldterjesztett méltdnyossagi kérelem elbirdlasa, az
orokos tajékoztatdsa a méltanyossagi kérelemrdl hozott dontésrdl, a kovetelés méltdnyossagi
kérelemrdl hozott dontés alapjan torténd kezelése, és az ado és jarulékfizetési kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges adatszolgaltatas.

4.2.2. Az adatkezelés jogalapja:

a) a részletfizetési kérelem elbirdlasaval 0sszefliggésben végzett adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés b) pontja, amely szerint az adatkezelés sziikséges az Adatkezel6 és az érintett
kozotti — az érintett altal kezdeményezett — részletfizetési kérelem elbiralasahoz, a részletfizetési
egyezség létrehozdsa érdekében sziikséges Iépések megtételéhez, valamint a részletfizetési
egyezség megkotése esetén annak teljesitéséhez. Amennyiben az érintett a részletfizetési egyezség
megkotésére iranyuld kérelmének eldterjesztése sordan kiilonleges adatnak mindsiilo személyes
adatot kozol (pl. egészségiigyi adat), Uigy az adatkezelés jogszertiségét a GDPR 9. cikk (2)
bekezdés f) pontja biztositja, amely szerint az adatkezelés jogi igények megallapitdsdhoz,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

b) a méltanyossagi kérelem elbiralasaval Gsszefliggésben végzett adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f) pontja, amely szerint az adatkezelés sziikséges az Adatkezeld jogos érdekének
érvényesitéséhez. Az Adatkezelonek jogos érdeke fliz6dik ahhoz, hogy az érintett személyes
adatait kezelje akkor, ha az érintett a részére biztositott méltanyossagi kérelem leaddsdnak
lehetdségével ¢€lve kéri a vele szemben fennalld kovetelés csokkentését vagy elengedését.
Amennyiben az érintett a méltanyossagi kérelem benyujtdsa soran kiilonleges adatnak mindsiild
személyes adatot kozol (pl. egészségiigyi adat), gy az adatkezelés jogszeriiségét a GDPR 9. cikk
(2) bekezdés f) pontja biztositja, amely szerint az adatkezelés jogi igények megallapitasdhoz,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

) a4.2.1. b) pontban megjelolt adatkezelési cél keretében kezelt személyes adatok jogszerliségét a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja biztositja, amely szerint az adatkezelés sziikséges az
Adatkezel6re vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez, amely jogi kotelezettséget a szamviteli
torvény 169.§ (1) — (2) bekezdése hataroz meg.

4.2.3. A kezelt személyes adatok kore:

Az érintett neve és a munkavallalo érintett esetén
torzsszama, volt munkavallalo és hozzatartozo
¢rintett esetén a sziiletési helye és ideje, anyja

neve

Az érintett azonositasa

Az érintett lakcime, illetve értesitési cime Az érintettel torténod kapcsolattartas (levelezés),
(levelezési cim vagy munkahelyi cim) tovabba az érintett tdjékoztatasa a részletfizetési
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kérelem / méltanyossagi kérelem elbiralasanak
eredményérol

Az érintett telefonszdma és/vagy e-mail cime

Az érintett valasztasa szerint az érintettel torténd
kapcsolattartas, tajékoztatasok megkiildése,
informaciok atadasa

A munkavallal6 érintett esetén a szolgalati hely,
koltséghely és munkakor

Az érintett munkaltatdi jogkorgyakorlojanak
meghatarozasa

A munkavallal6 / volt munkavallalé nyilatkozata
a tartozas elismerésérdl, a tartozas fennallasanak
ténye, jogcime és mértéke, a részletfizetési
kérelem indoka, az engedélyezni kért részletek
szama és/vagy 0sszege, a teljesités modja

A részletfizetési kérelem elbiralasa és teljesitése

A munkavallal6 / volt munkavallalé nyilatkozata
a tartozas elismerésérol, a tartozas fennallasanak
ténye, jogcime és mértéke, a méltanyossag
gyakorlasanak modja (elengedés, csokkentés) €s
indoka, tovabba az indok alatamasztasara
szolgalo igazolasok, valamint az adofizetési
kotelezettség tudomasulvételére vonatkozo
nyilatkozat

A méltanyossagi kérelem elbirdlasa, jovahagyas
esetén a kovetelés elengedésével, illetve
csokkentésével kapcsolatos adminisztrativ
teenddk ellatasa

Magéanszemélyt érintd juttatdsok ado és jarulék

Az érintett TAJ sz4 N ‘o
erinte szama kotelezettségének teljesitéséhez

Maganszemélyt érint6 juttatasok ado és jarulék

Az érintett addéazonosito jele N L . g
z z J kotelezettségének teljesitéséhez

4.2.4. Az adatkezelés idotartama:

a) a 4.2.1. a) pont szerinti célbdl végzett adatkezelés a részletfizetési egyezség teljesitéséig — a
kovetelés megfizetéséig — torténik.

b) a4.2.1. b) pont szerinti c€lbdl végzett adatkezelés esetén:
ba) a kdvetelés méltanyossagbol torténd elengedése esetén a kovetelés leirdsat kovetd 8 évig
torténik.
bb) a kovetelés méltanyossagbdl torténd csokkentése esetén a kovetelésrész elengedésének
leirasat kovetd, a fennmaradd kovetelésrésznek pedig az érvényesithetdségéig, de legfeljebb a
kovetelésrész megfizetéséig vagy engedményezéséig, illetve a kovetelésrész behajthatatlanna
nyilvanitasat kovetd leirasatol szamitott 8 évig torténik.
bc) a méltdnyossagi kérelem elutasitds esetén a kovetelés érvényesithetdségéig, de legfeljebb a
kovetelés teljes egészében torténd megfizetés€ig vagy engedményezéséig, illetve a kovetelés
behajthatatlanna nyilvanitasat kdvetd leirasatol szamitott 8 évig torténik.

c) a 4.2.1. c¢) pont szerinti célbol végzett adatkezelés részletfizetési egyezség teljesitését — a
kovetelés megfizetését — kovetd 8 évig torténik.

Téjékoztatjuk az érintettet, hogy amennyiben a részletfizetési egyezség barmely oknal fogva nem
jon létre vagy megszinik, ugy a kovetelés érvényesitése érdekében az Adatkezeld altal végzett
adatkezelésre a 4.1. pontban foglaltak iranyaddak.
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Tajékoztatjuk az érintettet, hogy amennyiben az eléterjesztett méltanyossagi kérelme elutasitasra
keriil, ugy az kovetélés érvényesitése érdekében az adatkezeld altal végzett adatkezelésre a 4.1.
pontban foglaltak iranyadoak.

4.2.5. Az adattovabbitas cimzettje: a Magyar Posta. Adattovabbitas célja: amennyiben az érintettel
torténd kapcsolattartas postai titon torténik, gy az érintett részére a részletfizetési kedvezménnyel
vagy a méltanyossagi kérelmével 0Osszefliggd barmely postai kiildemény tovabbitasa.
Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerint az Adatkezeld jogos
érdeke, amely abban nyilvanul meg, hogy az érintett részére cimzett kiilldeményeket az érintett
részére eljuttassa.

5. Az érintettek jogai és jogérvényesitési lehetoségei
5.1. Az elozetes tajékoztatashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld az adatkezelést megel6zden tajékoztatast adjon a
személyes adatainak kezelésérdl €s az adatkezelést érintd lényeges informaciokrol. Az Adatkezeld
az érintett e jogat ugy biztositja, hogy a jelen adatkezelési tdjékoztatot a honlapjan elérhetdvé teszi
¢s biztositja az ahhoz torténd folyamatos hozzaférést.

5.2. A tajékoztatas kéréséhez valo jog

Az ¢érintett az 1. pontban megadott elérhetdségeken tajékoztatast kérhet az adatkezel6tol, kérheti
személyes adatainak helyesbitését, valamint az adatkezelés korlatozasat. Kérelmére az Adatkezeld
tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, id6tartamardl, az
adatkezeld nevérdl, cimérdl (szekhelyérdl), az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségérdl, tovabba
arr6l, hogy kik és milyen célbodl kapjak vagy kaptdk meg az érintett személyes adatait, illetve az
érintettet megilletd jogokrol. Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb ido
alatt, legfeljebb azonban egy honapon beliil irdsban, kozérthetd forméaban adja meg a tajékoztatast.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatariddé
tovabbi két honappal meghosszabbithat6. Amennyiben a tdjékoztatas kérése megalapozatlan vagy —
kiilondsen ismétlodo jellege miatt — tulzo, az Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg vagy
megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést. Tajékoztatjuk, hogy az Adatkezeld
mindaddig megtagadhatja a kérelem teljesitését, amig kétséget kizaréan nem tudja azonositani az
érintettet.

5.3. Hozzaféréshez valo jog

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. A hozzaférés joga alapjan az érintett jogosult
arra, hogy a folyamatban 1év0 adatkezeléssel Osszefliggd személyes adatokhoz és a kovetkezd
informacidkhoz hozzaférést kapjon: az adatkezelés célja és jogalapja, a kezelt személyes adatok
kategoriai, az adatkezelés idOtartama, a személyes adatok tovabbitasanak cimzettjei (ki és milyen
célbol kapja vagy kapta meg az érintett személyes adatait), az érintettet az adatkezeléssel
Osszefliggésben megilletd jogai és a jogérvényesités modja, valamint a feliigyeleti hatdosaghoz
cimzett panasz benyujtasanak joga.
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Az ¢érintett kérésére Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat —

amennyiben az nem érinti hatranyosan masok jogait és szabadsagait — rendelkezésére bocsatja. Az

érintett altal elsd alkalommal kért masolatokat az Adatkezeld téritésmentesen bocsatja az érintett
rendelkezésére, mig a tovabbi mésolatokért Adatkezeld koltségtéritést allapithat meg.

5.4. Az adatok modositdsa, helyesbitése és kiegészitése

Az ¢érintett az 1. pontban megadott elérhetdségen keresztiil kérheti a r4 vonatkozd pontatlan
személyes adatainak mddositasat (helyesbitését), illetve a hidnyos személyes adatok kiegészitését.
Adatkezel0 a helyesbitésrdl értesiti az érintettet.

5.5. A személyes adatok torléséhez valo jog (,,elfeledtetéshez valo jog”)

Az ¢érintett a koveteléskezelés kapcsan barmikor kérheti a személyes adatainak torlését, ha az
adatkezelés célja megszlint, ha az adatok kezelése jogellenes, ha az adatok tarolasanak
meghatarozott hatarideje lejart, tovabba ha azt birésag vagy hatdsag elrendelte, vagy ha az érintett
tiltakozott az adatkezeléssel szemben nincs elsébbséget élvezd jogszeri ok az adatkezelésre. Az
Adatkezel6 a torlési kérelem megalapozottsaga esetén a személyes adatokat torli és a torlésérol
értesiti az érintettet. Az Adatkezeld a személyes adatokat nem torli, ha azok az Adatkezel6re
vonatkoz6 jogszabalyi kotelezettség teljesitéséhez, tovabba jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikségesek.

5.6. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Adatkezeld barmely elérhetdségén kérheti, hogy a személyes adatainak kezelését az Adatkezeld
korlatozza amennyiben:
» az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az iddtartamra
vonatkozik, amig az Adatkezel6 ellendrzi az adatok helyességét);
* az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését ¢és kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;
* az adatkezelés célja megszlint, de az érintettnek sziiksége van azokra jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez.

A korlatozéas addig tart, amig azt az érintett altal megjelolt indok sziikségessé teszi. Ebben az
esetben a személyes adatokat — a tarolas kivételével — csak az érintett hozzajarulasaval; vagy jogi
igények eldterjesztés€hez, érvényesitésehez, védelméhez; vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében; vagy fontos kozérdekbdl kezeljiik. Az Adatkezeld az érintett kérésére
tortént korlatozas feloldasardl az érintettet eldzetesen tajékoztatja.

5.7. Tiltakozdshoz valo jog

Amennyiben az Adatkezeld az adatkezelést a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan végzi,
ugy az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a személyes adatokat nem
kezeli tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji
jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget ¢élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy
védelméhez kapcsolddnak. Az Adatkezeld esetenként kiilon-kiilon vizsgalja meg azt, hogy az
adatkezelés folytatasahoz sziikséges kényszerit6 erejli jogos indok fennall-e.
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5.8. Jogorvoslati lehetiségek

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld dontésével nem ért egyet panasszal a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal élhet az alabbi elérhetdségek egyikén:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400 / +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838
Telefax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: www.naih.hu

Jogainak megsértése esetén, vagy amennyiben az Adatkezeld adatkezelésével nem ért egyet, ugy az
érintett kozvetleniil is fordulhat jogorvoslatért az Adatkezeldvel szemben, amely kérelmet az
Adatkezel6 székhelye szerinti vagy a lakohelye illetve tartozkodasi helye szerinti birdsdghoz kell
benyujtania. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el.

Ha az érintettnek a személyes adatai kezelésével kapcsolatban észrevétele, kifogasa van, vagy az
adatai kezelésér6l tajékoztatast szeretne kérni, akkor azt az adatvedelem@mav-start.hu
elérhetéségen teheti meg. Amennyiben részletesebben szeretne tajékozodni a MAV-START Zrt.
altal biztositott érintetti jogokrol, az érintetti jogok gyakorlasdnak modjardl és a kérelem
elbiralasanak  részleteir6l, 0gy  latogasson el a  https://www.mavcsoport.hu/mav-
start/bemutatkozas/erintetti-jogok-es-azok-gyakorlasa-tajekoztatas honlapra.

6. Az adatkezelések tekintetében relevans jogszabalyok

— Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasar6l, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet),

— Az informdcids Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény (Infotv.),

—  Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (Ptk.),

— aMunka Torvénykonyveérdl szold 2012. évi L. torvény (Mt.),

— szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény;

— a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasarol szolo 1992. évi LXVI.
torvény;

— afizetési meghagyasos eljarasrol szold 2009. évi L. torvény (Fmhtv.);

— a Polgari Perrendtartasrél szol6 2016. évi CXXX, torvény (Pp.).

— abirdsagi végrehajtasrol sz616 1994. évi LIII. térvény (Vht.).

MAV-START Zrt.
Adatkezelo
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